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SOLICITUD DE PEDIDO 50001573

PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Pliego de Especificaciones Técnicas — Servicio de Mantenimiento de los sistemas
de Drenaje Sanitario y Pluvial dentro la Refineria Guillermo Elder Bell.

1. OBJETIVO

Es mantener en Optimas condiciones de funcionamiento, el Sistema de
Drenaje Pluvial, Sanitario de la Refineria Guillermo Elder Bell (RSCZ), durante
toda la vigencia del contrato, realizando oportunamente: la planificacion de
servicios, atencién a servicios de emergencias, desobstruccién de lineas,
limpieza de caAmaras, gestion y tratamiento de residuos, la identificacion de las
necesidades de reparacion de la infraestructura de drenaje y la comunicacion

al Contratante.

2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

2.1. Ubicacién de los servicios y referencias geograficas.

2.1.1 Los servicios de mantenimiento de las infraestructuras de drenajes, debera
ejecutarse en los predios de la Refineria Guillermo Elder Bell (RSCZ),
ubicada a 11 km al sur de la ciudad de Santa Cruz, en la Av. Santos Dumont

final.

2.1.2 La Refineria Guillermo Elder Bell, se encuentra en las coordenadas

geogréficas:

17° 53" 18” de latitud Sury
63° 11” 57 de longitud Este

2.2. Descripcién de los servicios a ser ejecutados.

2.2.1 Definiciones y Siglas

2.2.1.1 Contratante.- Es YPFB Refinacion SA,, empresa legalmente existente en
Bolivia, Propietaria de la Refineria Guillermo Elder Bell.

2.2.1.2 Contratista.- Es la empresa que desarrollara el Servicio requerido en la

RSCZ
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2.2.1.3RSCZ.-

2.2.1.4 Fiscal.-

2.2.1.5APR.-

Refineria Guillermo Elder Bell, de propiedad de YPFB Refinacién
SA, en la ciudad de Santa Cruz.

Persona designada por el Contratante para que administre el
control respecto del cumplimiento del contrato de servicio de
Vigilancia y Recepcionista para la RSCZ.

Andlisis Preliminar de Riesgos.

2.2.1.6 Orden de Servicio.- Es un documento que autoriza la ejecucién de un

determinado volumen de servicio al Contratista. En este documento
se indica el volumen de servicio de cada item, su unidad de
medida, su precio unitario, su monto parcial y el monto total
autorizado para la Orden de Servicio. Este documento esta firmado
en conformidad por: el Contratista, el fiscal, el gerente de contrato y
el Gerente de la Refineria.

2.2.2 Propuesta Técnica

2.2.2.1 Propuesta Técnica.

a.
b.
C.

d.

Plan de Trabajo.
Alcance del servicio ofertado.
Organigrama v lista del personal técnico asignado al servicio (incluir
curriculos).
Lista de equipos propuestos y sus especificaciones técnicas (incluir
sus fotos)
Experiencia de la Empresa Contratista en servicios similares en el
rubro petrolero (curriculo de la empresa).
Otros Documentos:

e Licencia Ambiental

¢ Homologacion de la Licencia Ambiental

¢ MOA (Actualizacion de la licencia ambiental — anual)

e Autorizacion de la AAPS (valida por 3 afios)

e ROE (Registro Obligatorio del Empleador (Actualizable cada
6 meses)

e Certificado de Inscripcién en el Ministerio de Trabajo

e Contrato para descargas con Saguapac. (Para descargas de

aguas residuales no contaminadas con hidrocarburos).
e Licencia de funcionamiento
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2.2.2.2 Plan de trabajo.

El plan de trabajo debe estar conformado de la siguiente manera:

a. Descripciéon clara y secuencial de la metodologia con que el
Contratista atendera los requerimientos de la RSCZ.

b. Lista de recursos requeridos por el Contratista para atender cada
uno de los requerimientos del Contratante.

c. La metodologia que aplicara el Contratista para la gestion de: la
ejecucion del servicio, del personal, la provision de equipos, la
gestion de los residuos, cumpliendo las normas de SMS, de la
RSCZ y la legislacion vigente.

d. Este documento debe vincular todos los documentos aislados que
son exigidos en el presente contrato para la correcta ejecuciéon del
servicio.

e. Gestion de residuos.

2.2.2.3 Alcance del servicio.

El alcance del servicio debe estar constituido por el requerimiento completo
del Contratante y por los servicios adicionales que el Contratista pueda
ofertar al mismo costo, a continuaciéon se citan los mas relevantes:

a. Lo indicado en este documento, Anexo de Especificaciones Técnicas

b. Los servicios indicados en el Anexo: Oferta econdémica para el
servicio.

c. Loindicado en el Anexo: Requisitos de SMS.

d. En general todos los requerimientos de: servicios, documentos y
condiciones, indicadas en todos los documentos que constituyen el
Pliego de Licitacion.

2.2.2.4 Organigramay lista del personal técnico asignado.

22241

22241

222472

22243

El Contratista debera proporcionar un organigrama de todo el personal
y recursos para la atencién de este servicio, indicando los nombres de
las personas y las funciones especificas de cada uno, sean estos:

a. Personal administrativo en instalaciones del Contratista.

b. Supervisores.

c. Personal operativo.

El organigrama representara graficamente la estructura organica y
funcional del Contratista, la sistematica de comunicacion y de
coordinacion.

Debe ofrecer una vision general de la estructura organizativa del
Contratista para atender este servicio.

Lista de equipos propuestos y sus especificaciones técnicas.
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2.2.2.5 EIl Contratista debera proporcionar un listado de todos los equipos que
proporcionara para la ejecucion de este servicio.

2.2.25.1

2.2.25.2

2.2.2.5.3

El Contratista deberd indicar las especificaciones técnicas de los equipos
gue proporcionara (marca, modelo, caracteristicas particulares y otros).

En caso de subcontratar o alquilar los equipos, deberd indicar quienes
seran sus proveedores.

El Contratista deberd proporcionar fotografias de cada equipo a ser
utilizado en el servicio, panoramica y de partes importantes.

2.2.2.6 Experiencia de la empresa en servicios similares en el rubro petrolero

2.2.26.1

(curriculo de la Empresa Contratista).

El Contratista debera proporcionar su curriculum como empresa,
indicando los detalles de todos los trabajos similares al requerido,
atendiendo a empresas del rubro petrolero, respaldado con certificados
de trabajo o nombre y teléfono de personas de contacto.

2.2.2.7 Gestion de residuos.

22271

22272

El Contratista debera proporcionar la sistematica para la gestion de los
residuos sdlidos y liquidos (pluvial, sanitario) extraidos durante la
ejecucion del servicio. La sistematica debe dejar claro el proceso de
extraccion, acopio, transporte, disposicion final y documentacion legal y
de respaldo.

El nombre de la(s) empresa(s) que subcontrataran para el tratamiento
final de los residuos. Se debe proporcionar una carta de intencién para el
servicio subcontratado.

2.2.3 Aspectos Generales

2231

Documentacion requerida antes de iniciar el servicio, que debe

proporcionar el Contratista:

a. Proporcionar al fiscal toda la documentacion del personal y el
Cronograma General del servicio, para su revision y aprobacion.

b. Posterior a la aprobacién de estos documentos, por SMS de la RSCZ,
debe realizarse la Reunion Inicial y realizar un Acta de la misma.

c. Se debe realizar el APR entre: el fiscal, el monitor SMS, el supervisor,
delegado de SMS de la RSCZ, otros que sean necesarios.

d. Otros documentos deberdn ser entregados antes del inicio de cada
servicio, ver 3.7: Planificacion del Servicio.
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2.2.3.2

2.2.3.3

2.2.3.4

Los items de servicio requeridos para este servicio en la Refineria
Guillermo Elder Bell, se encuentra listados en el Anexo: Oferta econdémica
para el servicio.

Las actividades realizadas y la informacion relevante deberéd ser registrada
diariamente en el Libro de Fiscalizacion. Toda comunicacion entre el
Contratante y el Contratista y viceversa, normalmente se hara mediante el
Libro de Fiscalizacion.

Toda actividad, antes de su realizacion debe contar con un Procedimiento
aprobado o el respectivo Analisis Preliminar de Riesgos (APR).

2.2.4 Vigencia, Plazos, Cronogramas de Obra, Horarios:

2241

2242

2243

2244

2.245

El periodo de vigencia para este contrato, serd de 2 afios a partir de la
apertura del libro de fiscalizacion.

El Contratista presentara dos tipos de cronogramas:

a. Cronograma General, se realizara una sola vez al inicio del contrato,
es donde estaran indicados todos los periodos en que se realizara
cada servicio planificado durante toda la vigencia del contrato.

b. Cronograma del Servicio, se realizard antes de cada servicio
programado, es donde se indicard en detalle, la planificacion de los
lugares y el tiempo requerido, para la ejecucion del servicio.

Con el Cronograma del Servicio, debera coordinarse con la gerencia
duefia de area correspondiente, para la liberacion de las areas de
trabajo.

El servicio debera ser ejecutado en dias habiles, de lunes a viernes de
07:00hs a 15:30hs, manteniendo el mismo horario de trabajo
administrativo de la Refineria Guillermo Elder Bell.

Dias y horarios especiales, deberan solicitarse al fiscal con 24 horas de
anticipacion, este debera solicitar las autorizaciones correspondientes al
Gerente del Contrato y el Gerente de Area. Estos trabajos especiales,
deberan comunicarse al Coordinador de turno con anticipacion por el
fiscal del servicio.

2.2.5 Medicién de Servicio, Volumen de Obra, y Forma de Pago:

2251

Para cada servicio planificado, se debera generar una Orden de Servicio.
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2.25.2

2.2.5.3

2254

2.255

2.25.6

La medicion del servicio para efectos de pago, se realizard terminado
cada servicio planificado, segun el volumen de obra ejecutado, de cada
orden de servicio.

El pago al Contratista sera realizado en un plazo maximo de 30 dias,
después de la fecha de recepcién de la factura sin ninguna observacion.

Los servicios de mantenimiento de los sistemas de drenaje de la
Refineria Guillermo Elder Bell planificados, se realizardn segun el
alcance definido por el fiscal, con la siguiente frecuencia:

a. Sistema de Drenaje Pluvial, cada 12 meses.

b. Sistema de Drenaje Sanitario, cada 6 meses

Durante la vigencia del servicio, el Contratista debera atender servicios
de emergencia, no planificados.

En las Tablas | y Il, se indican los volumenes de servicio aproximados
para cada servicio planificado de mantenimiento de los sistemas de
drenaje: pluvial, sanitario.
Tablal
Volumenes Aproximados de Servicios Requeridos
Sistema de Drenaje Pluvial

No.

VOLUMEN DE SERVICIO
REQUERIDO

SERVICIO UM TOTAL PARCIAL P/ ANO

2ANOS | ANO1 | ANO2

(=Y

Lavado de Bocas de Tormenta Unid 80 40 40

N

Lavado de Camaras Pluviales con| Unid 60 30 30
rejillas

g

Céamaras de servicios Pluviales ] 46 23 23

Lavado Tuberias Pluviales D=4" 84 42 42

Lavado Tuberias Pluviales D=6" 560 280 280

Lavado Tuberias Pluviales D=12" 890 445 445

oUW

44 ER

Lavado Tuberias Pluviales D=24" 880 440 440
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Tablall
Volumenes Aproximados de Servicios Requeridos
Sistema de Drenaje Sanitario

VOLUMEN DE SERVICIO
REQUERIDO
No. SERVICIO UM TOTAL PARCIAL P/ ANO
2ANOS | ANO1 | ANO2
1 |Lavado y limpieza de Camaras| Unid 58 29 29
Sépticas.
2 |Lavado y limpieza de Cémaras| Unid 20 10 10
Colectoras,/Sedimentadoras/Filtran
tes/Lixiviados
3 |Lavados de camaras | Unid 18 9 9
desgrasadoras
4 | Lavado de Pozos Sépticos Unid 6 3 3
5 |Lavados de camaras de | Unid. 174 87 87
Inspeccién y Servicios
6 |Lavado y limpieza de Sumideros de | Unid 194 97 97
Pisos
7 |Lavado Tuberias Sanitarias D=1 M 56 28 28
¥5"2”
8 |Lavado Tuberias Sanitarias D=2" M 150 75 75
9 |Lavado Tuberias Sanitarias D=2 %" M 52 26 26
10 | Lavado Tuberias Sanitarias D=3" M 158 79 79
11 |Lavado Tuberias Sanitarias D=4 M 2050 1025 1025
12 |Lavado Tuberias Sanitarias D=6" M 912 456 456
13 | Lavado Tuberias Sanitarias D=12" M 66 33 33
2257 De lo indicado en el Anexo, Oferta econdmica para el servicios, en la
RSCZ se consumira el monto correspondiente a cada servicio minimo,
segun el siguiente detalle:
a. Camaras en general, el 80%.
b. Tuberias en general, el 80%.
c. Tratamiento sedimentos sanitarios, el 80%.
d. Tratamiento sedimentos pluviales el 100%.
2.258 Se hace notar que las cantidades indicadas para cada item de servicio,

son referenciales, pudiendo consumirse cantidades diferentes segun el
requerimiento. El valor que es fijo y no puede sobrepasarse, es el monto
total del contrato.

2.3. Caracteristicas técnicas de los servicios: dimensiones, areas, volimenes,
horarios, duracioén, etc.
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2.3.1 Lavado de Camaras Pluviales.-

23.11

2.3.1.2

2.3.1.3

Para este servicio, debe utilizarse un camiéon con bomba de vacio y
presion, ademas de un depdsito cisterna hermética.

El Contratista debera retirar los sedimentos que queden en las bocas de
tormenta y cdmaras de servicio, después de la limpieza de las lineas.
También deberd limpiar las paredes, fondo y alrededores en la superficie
externa.

Los sedimentos del Sistema de Drenaje Pluvial de la RSCZ, seran
tratados segun lo indicado en 2.3.6.2.

2.3.2 Lavado de Camaras de Servicio Sanitarias.-

23.21

23.2.2

2.3.2.3

Para este servicio, debe utilizarse un camiéon con bomba de vacio y
presion, ademas de un depdsito cisterna hermética.

La Contratista debera retirar los sedimentos que queden en las cAmaras
de servicio, después de la limpieza de las lineas. También debera limpiar
las paredes, fondo y alrededores en la superficie externa.

Los sedimentos del Sistema de Drenaje Sanitario de la RSCZ, seran
tratados segun lo indicado en 2.3.6.

2.3.3 Vaciado y limpieza de Camaras Sépticas y tratamiento de Sedimentos

2331

2.3.3.2

2.3.3.3

Sanitarios.-

Se consideran en esta categoria las camaras: sépticas, absorbentes y
Desgrasadoras.

Para este servicio, debe utilizarse un camiéon con bomba de vacio y
presion, ademas de un depdsito cisterna hermética.

Esta actividad debe realizarse después de la limpieza de las lineas,
aguas arriba y aguas abajo.

2.3.4 Limpieza de Tuberias Pluviales.-

2341

Para la limpieza de las tuberias pluviales, se debe emplear un equipo
rotativo con inyeccion de agua tipo jet, de tamafio adecuado segun el
diametro de la tuberia, que reestablezca completamente la seccion de
servicio de las tuberias, sin dafar las mismas.
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2.3.4.2

2.3.4.3

El método de limpieza y los equipos utilizados, deberdn garantizar la
limpieza completa de las tuberias, asi como la remocioén de cualquier
material que obstruya o disminuya su diametro hominal.

El cambio de metodologia o sistematica para ejecutar el servicio, debera
ser autorizada previamente por el fiscal del servicio.

2.3.5 Limpieza de Tuberias Sanitarias.-

2351

2.3.5.2

2.3.5.3

Para la limpieza de las tuberias sanitarias, se debe emplear un equipo
rotativo con inyeccion de agua tipo jet, de tamafio adecuado segun el
diametro de la tuberia, que reestablezca completamente la seccién de
servicio de las tuberias, sin dafar las mismas.

El método de limpieza y los equipos utilizados, deberdn garantizar la
limpieza completa de las tuberias, asi como la remocion de cualquier
material que obstruya o disminuya su didmetro nominal.

El cambio de metodologia o sistematica para ejecutar el servicio, debera
ser autorizada previamente por el fiscal del servicio.

2.3.6 Gestion y Disposicién Final de Residuos.-

2.3.6.1

2.3.6.2

2.3.6.3

En este servicio se generan 2 tipos de residuos:
a. Sedimentos Pluviales.
b. Sedimentos Sanitarios.

Sedimentos Pluviales.

a. Los sedimentos pluviales normalmente son inertes.

b. Se realizara una disposicion final similar a los desechos sanitarios.

c. Se requiere que el Contratista entregue al fiscal un documento que
respalde el depdésito de los residuos para el tratamiento adecuado en
un lugar autorizado por la Autoridad Ambiental Competente (AAC) del
Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz.

Sedimentos Sanitarios

a. Los sedimentos sanitarios estan contaminados con desechos
organicos.

b. EIl Contratista debe estimar la cantidad de sedimentos a generarse,
segun lo cual proveerda un deposito suficiente y programara la
frecuencia de los abatimientos, en un vehiculo adecuado.
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C.

La empresa que realice el tratamiento de sedimentos contaminados
con desechos orgénicos, debera estar aprobada previamente por el
fiscal. Esta empresa debera: estar legalmente autorizada, contar con
la capacidad de tratamiento suficiente, emitir los documentos legales
respectivos.

El Contratista deberd proporcionar después de cada servicio el
certificado de tratamiento o disposicién final apropiado de la carga
séptica retirada de la RSCZ. El certificado debera tener la firma del
representante de la Empresa Receptora y por el Contratista.

3. TRABAJOS Y PROVISIONES INCLUIDOS EN EL ALCANCE DE LOS

SERVICIOS

3.1. Trabajos incluidos en los servicios

Todos los trabajos necesarios para cumplir con los requerimientos del presente
contrato, excepto aquellos que se estipulen como de suministro del Contratante.

El servicio requerido en la RSCZ, consiste en:

> @TmoooTp

Lavado de cadmaras (pluviales y sanitarias).

Vaciado y limpieza de cAmaras sépticas sanitarias.

Limpieza de tuberias (pluviales y sanitarias).

Gestion y disposicion final de sedimentos (pluviales y sanitarios).
Desobstruccion de lineas.

Servicios de emergencia, no planificados.

Documentos de respaldo para la disposicién final de los sedimentos
retirados de la RSCZ.

Informe de la identificacion de requerimientos de reparacion de la
infraestructura de drenaje de la RSCZ.

Reportes técnicos al final de cada servicio.

Cualquier taponamiento de lineas aguas arriba o abajo del lugar del servicio
realizado, debera ser corregida por el Contratista sin cargo a la RSCZ. Se supone
que el trabajo del Contratista debe asegurar un buen funcionamiento del sistema por
lo menos durante 5 meses.

3.2. Provision de equipos y materiales

3.2.1 Equipos

3.211 El Contratista debera proveer los siguientes equipos:

a) Cisternas Atmosféricas con capacidad minima de 10.000 litros, con
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Tanques Atmosféricos de acuerdo a estandares de la industria
(Tanques construidos con Chapa de Acero al carbono de 6mm de
espesor).
b)Rompe olas al interior de los tanques (2 minimo)
c) Tapas herméticas en los pasos de hombre de los tanques.
d)Bombas de Vacio de paletas o venas (No Blowers, ni bombas de
transferencia) de acuerdo a las capacidades de los tanques.
e) Sistema de Trampas primarias y secundarias para evitar sobrecarga o
sobrellenado de los tanques (Para evitar Rebalses).
f) Sistema de Trampa para aceite usado o sistema de recirculacion de aceites
para la lubricacion de las bombas.
g)Llaves de Paso de medio giro herméticas con bridas para evitar derrames.
h)Mangueras para Succién en buenas condiciones (Minimo 3 pulgadas de
didmetro).
i) Minimo 50 metros de mangueras de succion.
i) Acoples rapidos en buenas condiciones para acoplar mangueras de succion.
K) Visores en los tanques para comprobar el nivel de carga de los residuos.

3.2.1.2  Equipo Hidrocinético (jetting):-

a)Equipo Original.

b)Bombas de Vacio o tipo blowers

c) Bombas de Alta presion con capacidad minima de 1.500 libras

d)Caudal minimo de 25 litros por minuto

e) Tanque para residuos con capacidad de carga y almacenamiento de al menos
8m3 para residuos.

f) Tanque con capacidad de al menos 3.5m3 para agua limpia

g)Mangueras de 3, 4 y 6 pulgadas minimo para succion.

h) Acoples rapidos herméticos en las mangueras.

i) Minimo 100 metros de mangueras de succidn y capacidad para extender
hasta 150 metros de mangueras de succion.

j) Brazo hidraulico con mangueras y/o tubos extensibles para succionar desde
camaras y bocas de tormenta profundas.

k) Capacidad para succionar sélidos inertes secos y himedos.

[) Mangueras para lavado de tuberias de al menos 90 metros de largo con
cabezales para lavado de tuberias desde 2 pulgadas de diametro hasta 12
pulgadas de diametro.

m) Mangueras para lavado con Alta Presién con capacidad de hasta 4.000
libras con doble alma de malla internas y acoples rapidos

n) Pistolas para lavado con alta presion

0) Tubos extensibles para lavado con alta presion.

p)Cabezales / Inyectores de 0, 15y 25 grados para lavado con alta presion.

g)Cabezales de 40 grados en caso de inyectar algun detergente.
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r) Sistema de Inyeccion en caso de requerir el uso de algun detergente o
desengrasante.
s) Sistema hidraulico en el tanque de residuos para la descarga de sedimentos
inertes por Volteo (Tipo volquetas)
t) Sistema de proteccion / seguridad para evitar sobre carga de los tanques de
residuos. (Valvulas tipo flotadores o trampas)
u)Llaves de paso herméticas de medio giro.
v) Bridas para las llaves de paso.
W ) Balizas

3.2.1.3 Los equipos para la limpieza de lineas, deberan estar en perfecto estado de
funcionamiento, tanto el motor, como la transmisidn, engranajes, acoples,
mangueras, conectores, etc. Cualquier desperfecto debera ser reemplazado
inmediatamente por el Contratista.

Equipo rotativo alimentado con agua a presidn a manera de jet, y del tamafio
adecuado al diametro de la tuberia, el cual garantizara una remocién completa de
los sedimentos, dejando las tuberias con su seccion de servicio completa. La
capacidad minima del equipo debe ser 3000 psi de presion y 300 litros por minuto
de caudal.

3.2.2 Herramientas

3.2.21 El Contratista debera proveer las siguientes herramientas:

a. Barretas,

b. Pata de cabra,

c. Tripode con tirasepe o mecanismo hidraulico adecuado para levantar
tapas pesadas.

d. Tablones de madera, como apoyos.

e. Carretilla y herramientas de mano.

f. Mangueras de alta presion y tubos extensiones, hasta 4 pulgadas
para 4500 psi.

g. Pistolas para mangueras de alta presion.

3.3. Provision de mano de obra

El personal asignado al servicio debe ser: idéneo, capacitado, experimentado y
suficiente para el mantenimiento y limpieza de los sistemas de drenaje: pluvial,
sanitario de la RSCZ.

El personal asignado al servicio deberd estar habilitado fisica y mentalmente para

desarrollar las actividades de este servicio; esto debera demostrarlo entregando sus
examenes médicos pre ocupacional y especial segun los riesgos, que demuestren
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su buena salud al iniciar las actividades. La salud de los trabajadores debera ser
monitoreada con la frecuencia indicada en el Anexo de SMS del contrato.

A continuacién se indica la cantidad de personal recomendado, sin embargo es
responsabilidad del Contratista: evaluar, corregir y modificar la cantidad de personal,
para asegurar la buena ejecucion del servicio:

Supervisién

a.
b.

1 Ingeniero del Servicio.
Monitor de perfil de SMS.

Personal Operativo

C.
d.

1 Encargado de cuadrilla
3 Ayudantes

Personal de Apoyo

e.

2 Choferes.

El personal en la Refineria Guillermo Elder Bell debera contar con el apoyo
del personal Administrativo del Contratista para el soporte y la logistica
necesaria.

Ingeniero del Servicio.- Debe cumplir el siguiente perfil:

a.
b.
C.

d.

Preferible un Ingeniero Sanitario.

Puede ser un Ingeniero Mecanico o Industrial.

Experiencia minima de 3 afios en empresas ejecutoras de estos servicios
de limpieza de tuberias.

Experiencia minima de 3 afios realizando trabajos de mantenimiento o
construccién para empresas del rubro petrolero.

Debe tener la disponibilidad de tiempo para: planificar, organizar, dirigir o
acompafar, los servicios requeridos.

Debe asesorar en temas requeridos por la Refineria Guillermo Elder Bell
en temas sanitarios y/o de drenajes. Este asesoramiento debe atenderse
en un plazo maximo de 7 dias calendario después de ser solicitado.

En caso de cumplir este perfil, puede ser un Gerente Técnico del
Contratista, el cual asistira solo a requerimiento.

Supervisor con perfil de SMS - Segun lo indicado en el “ANEXO — Requisitos de

SMS”.

Encargado de cuadrilla.- Debe cumplir el siguiente perfil:

a.

Experiencia minima de 4 afios trabajando en el rubro, objeto de este
servicio.
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b. Experiencia minima de 2 afios como encargado de cuadrilla en trabajos
del rubro, objeto de este servicio.

c. Experiencia minima de 2 afios realizando servicios para empresas
petroleras.

Ayudantes.- Deben cumplir el siguiente perfil:

a. Experiencia minima de 3 afilos como ayudante en trabajos del rubro
objeto de este servicio.

b. Experiencia minima de 1 afio realizando servicios para empresas
petroleras.

Choferes.- Deben cumplir el siguiente perfil:

a. Debe tener experiencia conduciendo camiones de alto tonelaje.

b. Debe tener licencia profesional, clase B o superior.

Debe estar capacitado para el transporte de sustancias peligrosas.

Debe estar capacitado en manejo defensivo.

Debe tener experiencia transportando sustancias peligrosas, minimo de
1 afio.

® o

3.4. Provision de transporte

34.1

3.4.2

3.4.3

344

3.4.5

3.4.6

El Contratista debera proporcionar el transporte adecuado para su personal,
de ida y vuelta desde su domicilio a la RSCZ y viceversa. El Contratista debe
correr con estos gastos sin descontar de los sueldos del personal. La
modalidad de transporte debera ser comunicada al fiscal del servicio.

El Contratista debera proporcionar el transporte de los equipos requeridos
para el servicio hasta la RSCZ, de igual manera proveera el transporte de los
sedimentos retirados de la RSCZ al lugar de tratamiento o disposicion final
adecuado.

El equipo de transporte deberd garantizar la estanqueidad de la carga,
garantizando que no existirdn fugas; ademas debera contar con equipos
contra derrames.

Todo vehiculo que ingrese a la RSCZ debe cumplir lo indicado en el Anexo —
Exigencias e Instrucciones Administrativas.

El transporte del personal asignado al Servicio, es de responsabilidad del
Contratista, cumpliendo con todos los reglamentos que la Ley General del
Trabajo y Codigo de Transito que exija.

El transporte de los insumos requeridos en el Servicio, es de responsabilidad
del Contratista.
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3.5. Provision de Alimentacién

3.5.1

3.5.2

El Contratista es responsable de proporcionar la alimentacion de su
personal, segun lo indicado en la Ley General del Trabajo y el Anexo de
Requisitos de SMS, apropiado a las actividades que realicen, en condiciones
higiénicas.

El Contratista debe asumir el costo de la alimentacién de sus empleados y
no podra descontarlo de los sueldos de los empleados.

3.6. Provisioén de mantenimiento de accesos, areas de trabajo e instalaciones

3.6.1

3.6.2

3.6.3

3.6.4

Todas las instalaciones provistas al Contratista, deberan ser devueltas en las
mismas condiciones en que le fueron proporcionadas. Cualquier dafio a las
instalaciones superior al desgaste propio de su buen uso, deberan ser
reparados inmediatamente a cuenta del Contratista.

Cualquier dafio producido en las areas de trabajo del Contratista por sus
propias actividades, sean estos dafios a la infraestructura o al medio
ambiente, deberan ser remediados inmediatamente a cuenta del Contratista.

El Contratista, después de concluir sus actividades en cualquier parte,
debera dejar las areas donde desarrollé6 su trabajo sin sefiales de dafios
ambientales, limpias y organizadas.

En la ejecuciobn de este servicio, no se debera contaminar las &reas
circundantes a los lugares de trabajo, ni las vias de circulacién tanto dentro
como fuera de la RSCZ. Cualquier contaminacioén, deberé ser remediado por
el Contratista sin cargo a la Contratante.

3.7. Planificacién del Servicio

3.7.1

El Contratista debera proporcionar un cronograma de actividades antes de
iniciar cada servicio. Concluido cada servicio, debera presentar otro
cronograma corregido para el proximo servicio, considerando todos los
aspectos omitidos o corregidos de los anteriores servicios.

3.8. Entrenamientos y Capacitacién

3.8.1

El Contratista deberd capacitar a su personal antes que comiencen los
trabajos en la Refineria Guillermo Elder Bell, en temas, contenido y alcance,
indicados en el Anexo - Requisitos de SMS. Se debe presentar los
certificados de estas capacitaciones externas al fiscal.
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3.8.2

3.8.3

3.84

Poco antes de iniciar los servicios, en la RSCZ recibiran la induccién de
SMS. Curso gratuito de 2 horas de duracion, dictado por personal de SMS
de la RSCZ.

El Contratista debera entregar un Programa de Entrenamientos en temas de
SMS, segun lineamientos del Anexo Requisitos de SMS, dirigido a su
personal. Estos entrenamientos deberan ser supervisados por el fiscal del
servicio en coordinacion con el departamento de SMS de la RSCZ. Los
entrenamientos deben ser realizados por un ente externo (calificado), el cual
emitira los respectivos certificados. Los temas principales de los
entrenamientos son:

a. Seguridad en el trabajo.

b. Medio Ambiente.

c. Salud Ocupacional.

d. Plan de contingencia

Antes de iniciar cada servicio en el &rea industrial, los empleados de la
Contratista deberan recibir una induccién de seguridad especifica para esta
actividad (charla de 5 minutos del contratista).

3.9. Procedimientos de Trabajo

3.9.1

3.9.2

3.9.3

El Contratista deberd elaborar sus procedimientos de cada actividad a
realizar, los debera entregar al fiscal para revisién, antes de iniciar el
servicio. Ninguna actividad podra realizarse sin el procedimiento aprobado.

Actualizacion de procedimientos:

a. Después del primer servicio el Contratista debera revisar el
procedimiento presentado inicialmente.

b. Debera actualizar los procedimientos incluyendo: los cuidados requeridos
para la correcta realizacion del servicio, las omisiones del anterior
procedimiento, la secuencia de trabajo exacta y cualquier otro dato de
interés.

c. Los procedimientos deberan ser actualizados cada vez que corresponda,
para garantizar su vigencia.

d. Un cronograma de actividades corregido para el siguiente servicio.

El Contratista debe elaborar un procedimiento para la manipulacién de
cargas, debido a que algunas tapas de camaras son muy pesadas. Este
procedimiento debera indicar el equipo necesario para la manipulacion
manual de cargas y estar aprobado por SMS.
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3.10. Informes y Documentos Varios

3.10.1

3.10.2

3.10.3

3.10.4

Para el presente servicio, el Contratista debera presentar los siguientes
documentos:

a. Cronograma General del servicio.

b. Cronograma de cada servicio.

c. Informe Técnico por servicio.

d. Informe de SMS al final de cada servicio.
e. Computos métricos por criterio.

Informe Técnico.-

Se debe presentar al fiscal, finalizado cada servicio.

El contenido minimo de este informe sera:

Medicion del volumen de servicio realizado.

Cantidad de sedimentos removidos por tramos de tuberias.

Certificados de depdsito de sedimentos.

Certificados de finalizacion de tratamiento de sedimentos.

Estado de la infraestructura del Sistema de Drenaje (camaras, lineas,
etc.).

Reporte de diferencias de informacién en planos de referencia.

g. Observaciones y sugerencias.

PO TP

—

Informe de SMS.-

Se debe presentar al fiscal, finalizado cada servicio.

El contenido esta indicado en el Anexo Requisitos de SMS.

Computos Métricos por criterio.-

El Contratista debera preparar documentos separados, donde indicara en

detalle:

a. El sector considerado (Administracion, A-300, Comedor, SMS, etc.).

b. El sistema de drenaje considerado (pluvial y sanitario).

c. Los codmputos métricos en detalle referenciados (cantidad de: lineas por
cada diametro, cAmaras y otras estructuras).

Estos documentos deben estregarse al fiscal al finalizar el primer servicio.
Deben ser actualizados cada que sea necesario.
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Estos documentos facilitaran la planificacién de servicios, segun la prioridad
de los sectores, ya que se conocerd claramente el volumen de obra
requerido.

3.11. Atencion de Servicio de Emergencia

3.11.1

3.11.2

3.11.3

3.11.4

El fiscal podra solicitar servicios puntuales en caso de emergencia. El
inicio de la atencion de estos servicios debera estar dentro de los 7 dias
posteriores a la solicitud.

El Contratista debera garantizar su trabajo por un periodo minimo de 5
meses. Después de realizado un buen servicio de limpieza de tuberias y
camaras, no deberian haber obstrucciones aguas arriba o aguas abajo
del sector donde se realiz6 el servicio, y el sistema de drenaje deberia
funcionar eficientemente.

En caso de haber observaciones al servicio antes de los 5 meses,
debidamente justificadas y documentadas, el Contratista debera
solucionarlos sin cargo al Contratante. De igual manera debera
proporcionar un informe técnico.

El fiscal podra solicitar la remediacion de los servicios mal ejecutados. El
inicio de la atencién de estos servicios debera estar dentro de los 2 dias
posteriores a la comunicacion.

4. TRABAJOS Y PROVISIONES NO INCLUIDOS

Provisiones y trabajos no incluidos en el presente servicio:

4.1. EL Contratante sera responsable de:

a.

b.

Evaluar las sugerencias de reparacion del Contratista, al sistema de
drenaje.
Ejecutar las reparaciones que correspondan, al sistema de drenaje.

4.2. EL Contratante suministrara lo siguiente:

a.

b.
c.
d.

Agua,

Energia eléctrica,
Uso de la balanza para camiones.
Bafios para el personal
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5. MULTAS
5.1 Por incumplimiento de cualquiera de las clausulas del contrato, se aplicara

5.2

5.3

5.4

una multa del 2% (dos por ciento) del monto total a factura en el mes, por
cada ocurrencia notificada por escrito al contratista.

Por incumplimiento a las normas de SMS, se aplicar4d una multa del 0,7%
(cero coma siete por ciento) del monto total del contrato por cada ocurrencia.

Por retraso en el cumplimiento del cronograma establecido, ya sea para
iniciarlo o terminarlo, se aplicard una multa del 0,1% (cero coma uno por
ciento) del monto total del contrato, por cada dia de retraso.

Por la no asistencia del Supervisor-Monitor a realizar sus funciones diarias en
la RSCZ se aplicara una multa del 1 % (uno por Ciento) del monto total a
facturar en el mes, por cada inasistencia.

Las multas a las que queda expuesto el Contratista y que pueden ser aplicadas por
el Contratante bajo el contrato para el Servicio solicitado, estan limitadas al 10%
(diez por ciento) del precio total del Contrato.

En caso de que las multas sobrepasen el porcentaje del 10% (diez por ciento) el
contratante podrd resolver el contrato, sin derecho para el contratista de
indemnizacién por dafios y/o perjuicios.

6. DOCUMENTOS Y NORMAS DE REFERENCIA

Normas, leyes, especificaciones y documentos técnicos, principalmente pero
no limitados a:

a) Leyes Bolivianas: Ley de Medio Ambiente 1333.

b) Leyes Bolivianas:
LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL Y
BIENESTAR DECRETO.

Decreto Supremo Nro. 24176 de 8 de diciembre de 1995 “Reglamento
de Gestion de Residuos Sélidos”.
C) Estandares de trabajo de YPFB Refinacién SA.: Padrén PP-43-0403,
Residuos Sdlidos - Gestién en la RSCZ.

d) Estandares de trabajo de YPFB Refinacion SA.: PLAN DE
EMERGENCIA LOCAL DE LA RSCZ.
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7. LISTADO DE PLANES, MAPAS Y PROYECTOS ADJUNTOS

NUMERACION TITULO

PLANOS

RSCZ-ASG-SG-DRENAJE-01 PLANO GENERAL - SISTEMA DE DRENAJES DE LA RSCZ
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